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Manual för drift av WCU 

  

Översikt  
När WCU är konfigurerad och installerad i verkstaden ska instruktionerna i detta dokument 
utföras för att upprätthålla kommunikationsenhetens funktioner.  
Det ger Scania möjlighet att underhålla systemet och minimera fel.  

1. Allmänt    

WCU ska alltid vara strömsatt, strömknappen påslagen och  ansluten till nätverket. En 
avstängning kan påverka mjukvaruuppdateringar och enhetens stabilitet.  

Ta inte bort USB-nyckeln från enheten. Det hindrar enheten från att vara synlig och aktiv på 
SWS samt att köra tjänsterna som möjliggör kommunikation med fordonet.  

WCU-tjänsten visar Ok endast om: 

• Enheten är installerad på verkstaden.  

• USB-nyckeln sitter i WCU.  

Följ alltid SWS:03 Workshop Communicator Unit (WCU) – guide för konfiguration och 
installation av nätverk vid förändringar i det befintliga nätverket eller om enheten flyttas till ett 
annat nätverk.  
 

2. Miljö  

Placera WCU på en plats där temperatur och åtkomst är kontrollerad. WCU är certifierad för att 
fungera i omgivningstemperaturer mellan -10 och +50 °C.  
  

3. Felsökning och återkallelse av WCU  

  

Följ dessa steg för felsökning om enheten inte startar. 
  

Felsöka  

1. Gå till platsen där WCU är placerad.  

2. Lokalisera den gröna lysdioden för ström på enheten.  

3. Tryck på strömknappen en gång med ett kort tryck.  

• Om den gröna lysdioden släcks direkt har enheten fel på BIOS/OS-bilden. Byt ut 

kommunikationsenheten. 

• Om den gröna lysdioden dröjer från några sekunder till en minut innan den släcks är 

det en normal avstängning. Felet är troligen relaterat till nätverkskonfiguration. 

Åtgärda  

Vid fel på WCU: 

• Beställ ny WCU enligt instruktioner i Administration of lease tools (Scania.com) 
under kapitel Claim och Return of lease tools.  

https://til.scania.com/d/SWS/SWS03
https://til.scania.com/d/SWS/SWS03
https://teamroom.scania.com/share/page/site/intranet-file-storage/document-details?nodeRef=workspace://SpacesStore/29e0758d-e044-48d4-9cbf-fd9f59d1ad11
https://teamroom.scania.com/share/page/site/intranet-file-storage/document-details?nodeRef=workspace://SpacesStore/29e0758d-e044-48d4-9cbf-fd9f59d1ad11
https://teamroom.scania.com/share/page/site/intranet-file-storage/document-details?nodeRef=workspace://SpacesStore/29e0758d-e044-48d4-9cbf-fd9f59d1ad11
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Vid fel på nätverkskonfigurationen: 

• Kontakta Lokal teknisk support 

 
 

4. Byte av WCU i verkstaden  

1. Installera ny WCU enligt SWS:05 WCU-installation på verkstaden. 

2. Kontrollera i SWS att verkstaden har 2 WCU som är igång.  

3. Om det för tillfället finns ett fordon anslutet till VCI och ett jobb utförs, vänta tills det 

jobbet är slutfört.  

4. Koppla ur alla VCI på verkstaden.  

5. Koppla bort den WCU som ska bytas ut från nätverket.  

6. Stäng av den WCU som ska bytas ut från nätverket. 

7. Anslut VCI:enheterna igen.  

8. Kontrollera i SWS att alla VCI är anslutna till den nya kommunikationsenheten.  

9. Kontrollera att den WCU som kopplats bort från nätverket inte syns i SWS. 

 

Viktigt !   

  I returen av WCU ska  även strömförsörjningskabeln ingå.     

    
    

https://til.scania.com/d/SWS/SWS05

